АНКЕТА ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ
«Удовлетворенность образовательными услугами, предоставляемыми
 МАУДО МО г. Нягань “ЦДТ” »
Начало формы
1. Какие детские объединения  ЦДТ посещает Ваш ребенок:
____________________________________________________
____________________________________________________
2. В течение какого периода времени Ваш ребенок посещает занятия ЦДТ:
· Занимается первый год
· Два года
· Три и более
3. В чем Вы видите смысл дополнительного образования для Вашего ребенка? Выберите из предложенных вариантов не более трех, наиболее значимых для Вас
 способствует познанию и пониманию окружающей жизни;  
 развивает интересы и способности ребенка;  
 мотивирует к познанию и творчеству;  
 готовит к получению профессии;  
 обеспечивает самореализацию ребенка;  
 способствует успешному освоению образовательных программ в школе;  
 готовит к поступлению в учреждения профессионального образования;  
 предоставляет возможность в будущем сделать карьеру в той области, в которой он занимается;  
 желание расширить свой кругозор и узнать то, что не проходят в общеобразовательной школе;  
 надежда на то, что занятия в дополнительном образовании помогут преодолеть трудности в учебе;  
 желание получить опыт взаимодействия с детьми и взрослыми;  
 потребность развивать самостоятельность;  
 желание провести свободное время с пользой;  
 другое  ______________________________________________________

4. Что привлекает Вас и Вашего ребенка посещать детские  объединения ЦДТ? 
 рекомендации друзей и знакомых;  
 реклама дополнительного образования;  
 качество услуг и гарантируемый результат;  
 желание самого ребенка;  
 удобное месторасположение;  
 другое  
5. Какие источники рекламы дополнительного образования привлекли Ваше внимание? 
 газеты и журналы;  
 рекомендации родственников, друзей, знакомых;  
 листовки, буклеты;  
 реклама в транспорте;  
 наружная реклама (вывески, щиты);  
 Интернет;  
 реклама на радио и телевидении;  
 дни открытых дверей;  
 другое  
6. Какие направления  в  ЦДТ привлекают Вас и Вашего ребенка? 
· художественное;  
· естественнонаучное;  
· социально-педагогическое;
· Физкультурно - спортивное 
· 
7. От чего в процессе посещения Вашим ребенком ЦДТ Вы получаете наибольшее удовлетворение? Проранжируйте по степени снижения значимости (1-самое важное, 2-менее важное и т.д. до 5): 
	
	1
	2
	3
	4
	5

	От его успехов на занятиях в детском объединении;
	
	
	
	
	

	От его достижений в выставках,  конкурсах, фестивалях, спортивных соревнованиях, т.д.;
	
	
	
	
	

	От того, насколько интересно Вашему ребенку посещать занятия 
	
	
	
	
	

	От взаимоотношений с ребятами;
	
	
	
	
	

	От взаимоотношений с педагогами;
	
	
	
	
	

	От воспитательных мероприятий учреждения и детского объединения;
	
	
	
	
	

	От возможности Вашего ребенка проявить себя, свои способности и умения;
	
	
	
	
	

	От того, как оценивают достижения Вашего ребенка;
	
	
	
	
	

	От уровня требований со стороны педагогов;
	
	
	
	
	

	От престижа учебного заведения;
	
	
	
	
	

	От собственного вклада в содействие дополнительному образованию Вашего ребенка (посещение родительских собраний, открытых занятий, участие в массовых мероприятиях)
	
	
	
	
	



8. Отвечает ли Вашим и Вашего ребенка интересам набор предлагаемых дополнительных образовательных услуг в ЦДТ? 
 Да  
 частично;  
 не отвечает  
 затрудняюсь ответить  
9.Устраивает ли Вас режим работы детского объединения (дни, время, продолжительность занятия)? 
 Да  
 частично;  
 не отвечает  
 затрудняюсь ответить  
10. Удовлетворены ли вы организацией работы и бытовыми условиями ЦДТ (культура обслуживания, санитарно-гигиеническое состояние помещений?) 
 Да  
 частично;  
 не отвечает  
 затрудняюсь ответить  

11. Удовлетворяет ли Вас и Вашего ребенка материально-техническое оснащение занятий ЦДТ? 
 Да  
 частично;  
 не отвечает  
 затрудняюсь ответить  

15. Укажите, что именно, на ваш взгляд, необходимо улучшить в организации работы и бытовых условиях ЦДТ
_______________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

 16. Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемых дополнительных образовательных услуг Вашему ребенку? 
 Да  
 нет;  
 частично;
 затрудняюсь ответить  

17. Удовлетворяет ли Вас качество проведения учебных занятий в ЦДТ? 
 полностью удовлетворяет;  
 скорее всего, удовлетворяет;  
 частично удовлетворяет;  
 совершенно не удовлетворяет;  

18. Как вы можете оценить Ваши взаимоотношения с администрацией учреждения дополнительного образования, в котором занимается Ваш ребенок? Выберите один из предложенных вариантов ответов
 деловые, конструктивные;  
 нейтральные;  
 конфликтные;  
19. Насколько Вы согласны со следующими утверждениями, характеризующими педагога дополнительного образования, у которого занимается Ваш ребенок?

	
	Согласен полностью
	Согласен
	Частично согласен
	Не согласен
	Вообще не согласен

	Педагог отличается высокими профессиональными знаниями, навыками и умениями
	
	
	
	
	

	Педагогу присущ высокий уровень воспитания и интеллигентности
	
	
	
	
	

	Педагог имеет значительные достижения в своей профессии
	
	
	
	
	

	Педагог умеет найти «подход» к каждому ребенку
	
	
	
	
	

	Педагог обладает высоким авторитетом среди своих воспитанников
	
	
	
	
	

	Педагог всегда поддержит в трудную минуту
	
	
	
	
	

	Педагог является хорошим организатором
	
	
	
	
	

	У педагога нет никаких выдающихся качеств
	
	
	
	
	



20. С большим ли интересом Ваш ребенок идет заниматься в детские объединения ЦДТ 
 Всегда  
 Иногда  
 Никогда  

21. Посещая  детские объединения  Вы считаете, что (выбрать не более трех вариантов) 
 знания, умения и навыки, которые здесь получает Ваш ребенок, имеют значение для его будущей профессии;  
 занятия дополнительным образованием по-настоящему готовит Вашего ребенка к самостоятельной жизни;  
 Ваш ребенок получает возможность поднять свой авторитет среди друзей ;  
 в объединениях дополнительного образования всегда хорошие отношения между взрослыми и детьми;  
 Ваш ребенок постоянно узнает что-то новое;  
 занятия в коллективе помогают вашему ребенку лучше понять самого себя;  
 в посещаемом вашим ребенком коллективе созданы все условия для развития его (её) способностей;  
 к педагогам Вашего ребенка можно обратиться за советом и помощью в трудной жизненной ситуации;  
 Ваш ребенок проводит время с пользой;  
 Занятия укрепляют здоровье Вашего ребенка;  
 другое  

22. Что может помешать занятиям Вашего ребенка дополнительным образованием? 
 территориальная удаленность;  
 нет того, что было бы интересно ребенку;  
 нет доступной среды для детей с ограниченными возможностями;  
 другое  

23. По каким критериям Вы выберете детское объединение для Вашего ребенка, если возникнет необходимость выбора только одного объединения ДО? (выберете не более трех вариантов ответа). И какой? 
 будет зависеть от желания самого ребенка;  
 туда, куда ходят друзья и знакомые Вашего ребенка;  
 где видно высокое качество услуг и есть гарантируемый результат;  
 тот, где сложились хорошие отношения между Вашим ребенком и педагогом;  
 тот же, который посещает Ваш ребенок сейчас;  
 есть доступная среда для детей с ограниченными возможностями;  
 где образование бесплатное;  
 самый дорогостоящий;  
 другое  
24. Как повлияло на вашего ребенка  посещение занятий в детских объединениях ЦДТ  на дальнейшую жизнь? (Выберите значение от 1 до 5, где 1 - совсем не повлияло, 5 - очень повлияло) 
	
	1
	2
	3
	4
	5

	Оказало непосредственное воздействие на выбор профессии
	
	
	
	
	

	Стал любимым делом, хобби, отдушиной в повседневной жизни
	
	
	
	
	

	Позволило сформировать черты характера, стать личностью
	
	
	
	
	

	Помогло развить в себе творческие способности
	
	
	
	
	

	Дало возможность найти хороших и верных друзей
	
	
	
	
	

	Развило физически и укрепило здоровье на всю жизнь
	
	
	
	
	

	Помогло стать человеком и не связаться с дурной компанией
	
	
	
	
	

	Позволило стать успешным человеком
	
	
	
	
	

	Никак не помогло. Бесполезная трата времени и нервов
	
	
	
	
	


27.Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о себе. Ваш пол  *
 женский  
28.Ваш возраст *
 мужской  
 до 25;  
 от 26 до 35;  
 от 36 до 45;  
 от 46 до 55;  
 от 56 до 65;  
 от 65 и выше;  
30. Сколько у Вас детей *
 1  
 2  
 3  
 4 
 5  

Уважаемые родители ( законные представители)! Заполненную анкету Вы можете отправить на  нашу электронную почту
 cdt-nyagan@yandex.ru
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